
েছিভংছ একাউ�
পাছবুক

(অনু�হ কিৰ এই পাছবুকখন ভাজঁ নকিৰব, ভাজঁ কিৰেল পাছবুকখন ি�� কৰাৰ বােব অনুপযু� হয়)
জনা �ল ফাইেন� েবংক িলিমেটড, দ্য েফয়াৰেৱ িবজেনছ পাকৰ্,# 10/1, 11/2 & 12/2B, ডমলুৰ িবপৰীেত,
 েকাৰামংগালা ইনাৰ িৰং েৰাড, ই�জএলৰ কাষত, চা�াঘাটা, েবংগালু� - 560071

িডআইিচ�জিচ (িডপ�জট ই��ওেৰ� এ� ে�িডট েগৰা�� কপৰ্ েৰশ্যন)ৰ �াৰা আমাৰ েবংকৰ �িতজন জমাকাৰীক েবংকৰ অনু�াপ� 
িলকুইেডচন/বািতল কৰাৰ তািৰখ বা এক�ীকৰণ/িবেয়াগ/পুনৰ িনমৰ্ াণৰ আচঁিন বলবৎ েহাৱাৰ তািৰখৰ দেৰ এেক অিধকাৰ আ� এেক 
�মতাত থকা মূলধন আ� সুতৰ পিৰমাণ দুেয়াটােৰ বােব সবৰ্ ািধক 5,00,000* (পাচঁ লাখ টকা) পযৰ্ � বীমা কৰা হয়। এই সীমা সমেয় সমেয় 
সলিন হʼব পােৰ।

জমাৰ বীমা কভাৰ

জনা �ল ফাইনা� েবংক
এটা অনুসূচীত বািণ�জ্যক েবংক

*চতৰ্ আ� িনয়মাৱলী �েযাজ্য

আমাক েযাগােযাগ কৰক

েটাল �ী ন�ৰ

1800 2080
�াহক েসৱাৰ ইেমইল আইিড

customercare@janabank.com

েৱবছাইট

www.janabank.com
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জনা �ল 
ফাইনা� েবংক
এটা অনুসূচীত বািণ�জ্যক েবংক







েক�ীভূত ৰিচদ আ� ���য়াকৰণ 
েক� (িচআৰিপিচ)ৰ েযাগােযাগৰ িবৱৰণ

অধীনত এক�ীকৃত েলাকপাল আঁচিন,2021

�ঠকনা:
েক�ীভূত ৰিচদ আ� ���য়াকৰণ েক�, ভাৰতীয় িৰজাভৰ্ েবংক, 4থ ৰ্ �'ৰ, েছ�ৰ 
17, চ�ীগড় –  160017
ইেমইল আইিড: crpc@rbi.org.in

সাধাৰণেত ব্যৱ�ত সংি��কৰণ
এ/িচ - একাউ�
এিডেজ - িমেলাৱা
এএম�ট - পিৰমাণ
এআৰ - বেকয়া
িবএএল - েবেল�
িচএিপএন - মূলধনীকৰণ
িচএইচিকউ -েচক
িচএইচ�জ - চাজৰ্
�'জ - ব� কৰা
কম - কিমচন
েকাৰ - ��কৰণ
িচআৰ - ে�িডট
িচএছএইছ - নগদ ধন

িডইিপ - জমা ধন
িডিড - �া�
িডএছএইছ -�ত্যাখান
িডআৰ - েডিবট
িডঅ'িব - জ� তািৰখ
ইএফ�ট - ইেল�িনক ফা� ে��ফাৰ
আইএনঅ'িপ - অকায ৰ্কৰী
ইনছ - বীমা
ই� - সুত
এলএন - ঋণ
িমন - নূন্যতম
অ'এছ - বাকীথকা
িপএ��ট - ডাক আ� েটিল�াম

িপঅ'এছ - িব�ী পই�
িপআৰ -মুলধন
আৰিড - েৰকািৰং িডপ�জট
েৰট - িৰটাণ ৰ্
আৰএনিড - ৰাউ� অফ
এছিব - েচিভংছ েবংক
এছআই - �ায়ী িনেদৰ্শনা
এছ/িড/এইছ/ডি�উ-অ' - পু�/ কন্যা/ �ামী/ প�ী
�টআৰ - �া�ফাৰ
েট�এন - েলনেদন
ডি�উিডএল - উই�'েৱল
িচএল�জ - ি�য়ািৰং
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উ�ীতকৃত �যু��ৰ জিৰয়েত েসৱাসমূহ

1. িযেকােনা ঠাইত েবংিকং (নগদ ধন, ি�য়ািৰং, িযেকােনা শাখাত 
ে��ফাৰ েলনেদন)।

2. েমাবাইল েবংিকং (েমাবাইল েফানেযােগ তথ্য /েলনেদন িবচৰা)।
3. ই�াৰেনট েবংিকং (ই�াৰেনটৰ জিৰয়েত িযেকােনা ঠাইৰ পৰা 

তথ্য/ েলনেদন িবচৰা)।
4. েডিবট কাডৰ্ৰ সুিবধা (এ�টএমত নগদ ধন িবতৰণেক ধিৰ সম� 

ভাৰতত 24x7 েবংিকং)।

পাছবুকৰ ৈসেত জিড়ত সাৱধানতা

1. অন�ুহ কিৰ আেপানাৰ পাছবকু েকৱল পাছবকু ি��াৰৰ জিৰয়েত 
আপেডট কৰক।

2. অনু�হ কিৰ আেপানাৰ পাছবকু িনয়িমতভােৱ আপেডট কৰক।
3. অন�ুহ কিৰ পাছবকুত �িতফিলত �িৱ��সমূহ পৰী�া কৰক আ� 

েকােনা ভ� ল/ বাদ পৰাৰ িবষেয় তৎ�ণাত আমাক জনাওক।
4. অন�ুহ কিৰ পাছবকুখনৰ িনৰাপদ ত�াৱধান িন��ত কৰক, যিদ 

পাছবকুখন েহৰাই, চ� িৰ হয়,�ংস হয়, বা ন� হয়, েতে� অনু�হ 
কিৰ ড� ি�েকট পাছবকু জািৰ কৰাৰ বােব আেবদন কৰক।
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অিধক জািনবৈল আেপানাৰ ওচৰৰ েবংক শাখাৰ ৈসেত েযাগােযাগ কৰক

আমাৰ ৈসেত েযাগােযাগ 
কৰক

েটাল �ী ন�ৰ

1800 2080
�াহক েসৱাৰ ইেমইল আইিড

customercare@janabank.com

েৱবচাইট

www.janabank.com

একাউ�
1.  আেপানাৰ ৈসেত আমাৰ েযাগােযাগ স�ঠক �পত থািকবৈল আ� আিম আেপানাক 

উ�তমানৰ েসৱা আগবঢ়াবৰ বােব আেপানাৰ েযাগােযাগৰ িবৱৰণ েযেন �ঠকনা, 
েটিলেফান ন�ৰ, ইেমইল �ঠকনা আপেডট কৰক।

2.  আপুিন 24x7 েবংিকংৰ সুিবধা �দান কিৰব পৰা এ�টএম তথা েডিবট কাডৰ্ৰ 
অিধকাৰী।

3.  আপুিন প�ীয়ন কিৰব পােৰ আ� েমাবাইল েবংিকং, ই�াৰেনট েবংিকং, আ� েফান 
েবংিকং আিদ সুিবধাসমূহৰ কািৰকৰী অ�গিতসমূহ উপেভাগ কিৰব পােৰ।

4.  আিম আৰ�ট�জএছ/এনইএফ�টৰ জিৰয়েত আন েবংকৰ একাউ�ৈল অনলাইন 
েপেম�ৰ সুিবধা �দান কেৰা।ঁ

5.  স�য় একাউ� পিৰচালনা কৰা িনয়মৰ ি�ৰ কৰাৰ বােব আেপানাৰ জমাকাৰীৰ 
মেনােযাগ িবচৰা ৈহেছ। অনু�হ কিৰ এেকিখিনৰ বােব আমাৰ েবংকৰ েৱব চাইট 
চাওক।
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