
 

 

 

 

 

 

 

বাণিজ্যিক সূণি 

(অনমু াদমনর শর্তাবলী) 

 

 

য ৌথ দায়বদ্ধর্া গ্রুমের ঋি িুজ্ি এবং গ্রুে গ্িারাণি 

 

এই য ৌথ দায়বদ্ধতা গ্রুপের ঋণ গ্যারান্টি চুক্তি (এই "চুক্তি") বান্টণক্তযযক সূন্টচপত উন্টিন্টিত স্থান ও তান্টরপি, ন্টনম্নন্টিন্টিতপদর মপযয কা যকর করা 

হপয়পে: 

 

গ্রুপের সদসযগ্ণ  ারা একটি য ৌথ দায়বদ্ধতা গ্রুে ন্টহপসপব একক্তিত হপয়পেন, য মনটি এই চুক্তির সূন্টচ I-এ উপিন্টিত (েরবতীপত আিাদাভাপব 

“ঋণগ্রহীতা” এবং সক্তিন্টিতভাপব ঋণগ্রহীতারা/গ্রুে/গ্রুে সদসয/গ্রুে সদসয ন্টহপসপব উপিি করা হপয়পে,  া তাপদর উত্তরসূন্টর, ন্টন ুি অ্যািন্টন য 

ও অ্নুপমান্টদত প্রােকপদর অ্ন্তভুযি করপব বপি যপর যনওয়া হপব  ন্টদ না অ্নযথায় যপ্রক্ষােি অ্নুসাপর যকান অ্নুপমাদপনর প্রপয়াযন হয়)। 

 

যানা স্মল ফাইনিান্স বিাংক ণলণ মেমের েমে 

যানা স্মল ফাইনিান্স বিাংক ণলণ মেে, যকাম্পান্টন অ্যাক্ট, 1956-এর অ্যীপন গ্টিত এবং বযাংন্টকং যরগুপিশন অ্যাক্ট, 1949-এর অ্যীপন 

একটি স্মি ফাইনযান্স বযাংক ন্টহসাপব বযবসা করার যনয ভারতীয় ন্টরযাভয বযাংপকর অ্নুপমান্টদত,  ার ন্টনবন্টিত কা যািয় যফয়ারওপয় ন্টবযপনস 

োকয, গ্রাউন্ড এবং প্রথম তিা, যন্টরে নম্বর 10/1, 11/2 এবং 12/2B, অ্ফ য ামিুর, যকারামঙ্গিার ইননার ন্টরং যরা , এম্বান্টস গ্ল্ফ ন্টিঙ্কপসর 

ন্টনকিবতী, চািাঘািা, যবঙ্গািুরু – 560 071 -এ অ্বন্টস্থত, এবং এর একটি শািা বান্টণক্তযযক সূন্টচপত উন্টিন্টিত স্থাপন অ্বন্টস্থত। েরবতীপত  া 

"বযাংক" নাপম েন্টরন্টচত,  া প্রসঙ্গ অ্নুসাপর এর উত্তরসনূ্টর, ন্টন িু অ্যািন্টন য এবং অ্নুপমান্টদত প্রােকপদর অ্ন্তভুযি করপব বপি যপর যনওয়া 

হপব  ন্টদ না অ্নযথায় যপ্রক্ষােি অ্নুসাপর যকান অ্নুপমাদপনর প্রপয়াযন হয়। 

 

য মেরু্: 

ক) ঋণগ্রহীতারা একটি গ্রুে গ্িন কপরপেন এবং বযাংপকর ন্টনকি গ্রুে ঋণ সুন্টবযা ("সুন্টবযা") প্রদাপনর যনয অ্নুপরায কপরপেন।   

গ্রুে ঋমির আমবদন নম্বর   ণ টেং যকমের না :  

 ণ টেং যকমের যনর্া CRN নম্বর  শাখা   

EMI (ণিমকাময়জ্ন্স, েণর াি এবং নম্বর) 

 

েণরমশাধ সূণি 

অনু ায়ী 

 

স য়কাল  

 

_____________  াস  

শাজ্ি ূলক িাযত 

 

 েকুম মিশন ণফ  _________ 

প্রজ্িয়াকরমির ণফ ( ণদ থামক) 

*য  যেমে অনুম াণদর্ েণর াি >INR 

25000 

ন্ট ফপের যক্ষপি, 24% 

প্রন্টত বের বপকয়া 

েন্টরমাপণর উের + GST 

ঋি েণরমশামধর েদ্ধণর্ অনুম াদন েে 

অনু ায়ী। 

কা তকর েওয়ার স্থান   কা তকর েওয়ার র্াণরখ   

50000



 

 

ি) প্রন্টতটি ঋণগ্রহীতার অ্নুপরাপয, বযাংক প্রন্টতটি ঋণগ্রহীতাপক অ্নযানয গ্রুে সদসযপদর গ্যারান্টির ন্টভন্টত্তপত সুন্টবযা প্রদান করপত সিত 

হপয়পে,  া এিাপন ন্টশন্ট উি I-এ উপিন্টিত েন্টরমাপণ, (ক) সনু্টবযা  কুপমি এবং এই চুক্তি স্বাক্ষপরর শপতয, (ি) সনু্টবযা  কুপমি এবং 

এই চুক্তিপত উপিন্টিত শতযাবিী অ্নুসাপর।   

গ্) সুন্টবযার সাপথ সম্পন্টকযত সকি বান্টণক্তযযক তথয এই চুক্তির সপঙ্গ সং ুি বান্টণক্তযযক সূন্টচপত অ্ন্তভুযি রপয়পে। 

1. সংজ্ঞা: 

ক) "EMI" বিপত বযাংপকর দ্বারা সমপয় সমপয় ন্টনয যান্টরত ন্টকক্তির অ্থ য যবাঝাপনা হপব  া সনু্টবযার সাপথ সম্পন্টকযত।  

ি) "ন্টনয যান্টরত তান্টরি" বিপত এমন তান্টরিগুপিা যবাঝাপনা হপব  িন ঋণগ্রহীতাপদর বযাংপকর প্রন্টত প্রপদয় েন্টরমাণগুন্টি েন্টরপশায করপত 

হপব।  

গ্) "সুন্টবযা  কুপমিস"-এ অ্ন্তভুযি থাকপব আপবদনেি, অ্নুপমাদন েি, এই চুক্তি এবং সমি অ্নযানয চুক্তি, উেকরণ, অ্ঙ্গীকার, 

ইপন্ডনচার, দন্টিি, ন্টিন্টিত এবং অ্নযানয  কুপমিস  া ঋণগ্রহীতারা এবং বযাংক দ্বারা, সম্পান্টদত বা সম্পন্ন করা হপয়পে, বা সম্পান্টদত 

বা সম্পন্ন করা হপব, সুন্টবযা এবং সনু্টবযা  কুপমিস এর অ্যীপন েন্টরকন্টিত যিনপদপনর সাপথ সম্পন্টকযত বা প্রাসন্টঙ্গক, এবং এর সমি 

েন্টরবতযন এবং সংপশাযনী অ্ন্তভুযি। 

ঘ) “গ্যারাির" বিপত যবাঝাপনা হপব এবং অ্ন্তভুযি থাকপব (ক) প্রপতযক ঋণগ্রহীতার স্ত্রী বা/এবং ন্টনয যান্টরত রপির আত্মীয় ( ন্টদ 

একক/ন্টবযবা/ন্টববাহন্টবক্তিন্ন ঋণগ্রহীতা হয়)  া এিাপন সারণী I A যত আরও স্পষ্টভাপব উপিি করা হপয়পে এবং (ি) প্রপতযক গ্রুে 

সদসয,  া এিাপন সারণী I B যত আরও স্পষ্টভাপব উপিি করা হপয়পে। 

ঙ) “RBI” দ্বারা ভারতীয় ন্টরযাভয বযাঙ্ক যবাঝাপনা হপব 

 

2. গ্রুে গ্িারাণি:   

ক) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারাির (য মনটি সারণী I B এ ন্টনন্টদযষ্ট করা হপয়পে) এরূে সিন্টত প্রদান ও অ্ঙ্গীকার কপরন য , তারা প্রপতযপক 

ন্টনিঃশতযভাপব এবং অ্েন্টরবতযনীয়ভাপব প্রন্টতটি এবং প্রপতযক গ্রুে সদপসযর দ্বারা সুন্টবযা গ্রহপণর  থা থ েন্টরপশায ন্টনক্তিত করপবন, 

ন্টনন্টব যপশপে এ ন্টবেপয়র য  সুন্টবযাটি একটি গ্রুে সদসযপক য ৌথভাপব বা এককভাপব প্রদান করা হপয়পে। ("গ্রুে গ্যারান্টি")। স্পষ্টীকরণ 

করা হপয়পে য  প্রন্টতটি গ্রুে সদসয তার ন্টনপযর সুন্টবযার যনয ঋণগ্রহীতা এবং অ্নযানয গ্রুে সদসযপদর দ্বারা গ্রহণকৃত সুন্টবযার যনয 

গ্যারাির।" 

ি) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারাির (য মনটি সারণী I B এ ন্টনন্টদযষ্ট করা হপয়পে) েৃথকভাপব সুন্টবযা েন্টরপশাপয সিন্টত প্রদান কপরন এবং এিাপন 

উন্টিন্টিত যিনপদন সম্পপকয তারা য  সমূ্পণ যভাপব অ্বগ্ত তা ন্টনক্তিত কপরন। 

গ্) আরও, ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ বুঝপত োপরন এবং গ্রহণ কপরন য  য পকাপনা কারপণ সুন্টবযা বান্টতি, প্রতযাহার বা সমাপ্ত হপি, 

বাকী েন্টরমাণ অ্ন্টবিপম্ব েন্টরপশাযপ াগ্য হপব এবং  ন্টদ যকাপনা গ্রুে সদসয েন্টরপশায করপত বযথ য হন, ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ 

(য মনটি সারণী I B এ ন্টনন্টদযষ্ট করা হপয়পে) েৃথকভাপব সমূ্পণ য বাকী সুন্টবযা েন্টরপশাপযর যনয দায়ী থাকপবন। 

ঘ) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ (য মনটি সারণী I B এ ন্টনন্টদযষ্ট করা হপয়পে) এরূে সিন্টত প্রদান কপরন য , প্রন্টতটি গ্রুে সদসয দ্বারা 

সমূ্পণ যভাপব সুন্টবযা েন্টরপশায না হওয়া ে যন্ত, যকাপনা ঋণগ্রহীতা বা গ্যারাির তাপদর এই চুক্তির অ্যীন বাযযবাযকতা যথপক 

যকাপনাভাপবই মুি হপবন না, য  যকাপনা প্রাক-সমান্টপ্ত, প্রাক-েন্টরপশায বা সুন্টবযার প্রতযাহার সপেও। 

3. সুমদর োর: 

ক) ঋণগ্রহীতারা সনু্টবযার উের বান্টণক্তযযক সূন্টচপত ন্টনয যান্টরত সপুদর হার অ্নু ায়ী এবং সমেন্টকযত ন্টনয যান্টরত তান্টরপি সদু প্রদান করপবন।   

ি   ঋণগ্রহীতা দ্বারা প্রদত্ত সপুদর হার RBI-এর ন্টনপদযন্টশকা এবং বযাঙ্কপক য  ন্টনপদযন্টশকা কা যকর করার দায়বদ্ধতা আপে যসই অ্নুসাপর েন্টরবন্টতযত 

হপত োপর।   

গ্   বযাংক সপুদর হার বা এিাপন উন্টিন্টিত য পকাপনা শতযাবিীর েন্টরবতযন সম্পপকয ঋণগ্রহীতাপক একটি যনাটিশ প্রকাপশর মাযযপম অ্বন্টহত করপব 

 া বযাংপকর শািার যনাটিশ যবাপ য বা ওপয়বসাইপি প্রদন্টশ যত হপব এবং এটি ঋণগ্রহীতার যনয েন্টরবতযপনর  থা থ যনাটিশ বপি গ্ণয হপব।   

ঘ   সুপদর হার 365/366 ন্টদপনর ন্টহপসপব গ্ণনা করা হপব। 

 

4. েণরমশাধ: 

ক) ঋণগ্রহীতা  থা থভাপব তাপদর ন্টনযস্ব েন্টরপশাযসূন্টচর শতযাবিীর সাপথ ন্টমি যরপি সুন্টবযা এবং প্রােয সুদ েন্টরপশায করপবন। 

("েন্টরপশাযসূন্টচ") তপব, ঋণগ্রহীতাপদর সুন্টবযার যনয, বযাংক সিত হপয়পে য  বযাংপকর অ্নুপমান্টদত কম যকতযারা েন্টরপশাযসূন্টচপত ন্টনয যান্টরত 

তান্টরপি ঋণগ্রহীতাপদর েন্টরদশ যন করপত োপরন EMI আংন্টশক বা সমূ্পণ য সংগ্রপহর যনয।  



 

 

ি) বযাংক ন্টনক্তিত কপর এবং ঋণগ্রহীতারা যবাপঝন য  প্রথম EMI প্রােয হওয়ার েপূব যর প্রাথন্টমক সমপয়র যনয একটি স্থন্টগ্তাবস্থা থাকপব। 

অ্তএব,  ন্টদ সুন্টবযাটি সংন্টিষ্ট মাপসর 7 তান্টরপির েপর প্রদান করা হয়, তাহপি ঋণগ্রহীতাপক েরবতী মাপসর যনয একটি স্থন্টগ্তাবস্থা 

প্রদান করা হপব এবং স্থন্টগ্তাবস্থা যশে হওয়ার েরবতী মাপসর যশে ন্টদপন প্রথম ন্টকক্তি প্রােয হপব। উদাহরণস্বরূে,  ন্টদ প্রদান তান্টরি 

15ই অ্পক্টাবর হয়, তাহপি প্রথম ন্টকক্তি 31যশ ন্ট পসম্বর প্রােয হপব। এই স্থন্টগ্তাবস্থা সমপয়র যনয সুদ মূিযপন  িু হপব। 

গ্) ঋণগ্রহীতারা সুন্টবযার যময়াপদ বেপর সব যান্টযক দুটি EMI এর যনয ঐক্তিক স্থন্টগ্তাবস্থা ন্টনপত োপরন ("েন্টরপশায েুটি")। েন্টরপশায েুটি 

যনওয়া ঐক্তিক এবং ঋণগ্রহীতাপক তা গ্রহপণর যনয আিাদা আপবদন যমা ন্টদপত হপব। বযাংক তার নীন্টতপত ন্টনয যান্টরত মানদণ্ড অ্নু ায়ী 

যকান ঋণগ্রহীতাপক েন্টরপশায েুটি প্রদান করপত োপরন। েন্টরপশায েুটি গ্রহপণর েপর, সংন্টিষ্ট ঋণগ্রহীতার েন্টরপশাযসূন্টচ তদনু ায়ী 

েন্টরবন্টতযত হপব। 

ঘ) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ বযাংপকর EMI গ্ণনা এবং মূিযন ও সুপদর মপযয বরাপের েদ্ধন্টত েপ়েপেন, বপুঝপেন এবং গ্রহণ কপরপেন। 

ঙ) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ  ন্টদ ন্টনয যান্টরত তান্টরপি প্রােয েন্টরমাণ েন্টরপশাপয বযথ য হন, তাহপি ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ প্রােয 

েন্টরমাপণর উের এমন হাপর যন্টরমানা ন্টদপত বাযয থাকপবন  া এিাপন বান্টণক্তযযক সূন্টচপত ন্টনন্টদযষ্ট করা হপয়পে। উদাহরণস্বরূে,  ন্টদ প্রােয 

তান্টরি প্রন্টত মাপসর 2 তান্টরি হয় এবং ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািররা মাপসর 30 তান্টরপি EMI প্রদান কপরন, তাহপি বযাংক 3 তান্টরি 

যথপক মাপসর 30 তান্টরি ে যন্ত যন্টরমানা আপরাে করপব। 

চ) যকান গ্রুে সদপসযর ন্ট ফপের যক্ষপি, প্রন্টতটি ঋণগ্রহীতাপক ওই ন্ট ফে করা গ্রুে সদপসযর প্রােয যকান/সমি বপকয়া েন্টরমাণ 

েন্টরপশায করপত বিা হপত োপর। 

ে) এটি স্পষ্ট করা হপয়পে য  যন্টরমানা আপরাে করা সুন্টবযা  কুপমিপসর অ্যীপন বযাংপকর অ্নযানয অ্ন্টযকারগুন্টির অ্ন্টতন্টরি এবং বযাংক 

এই চুক্তি, সনু্টবযা  কুপমিস এবং প্রপ াযয আইপনর অ্যীপন সমি অ্ন্টযকার সংরক্ষণ কপর। 

 

5. ঋিগ্রেীর্ামদর ণেসামবর যেিীণবভাগ্: 

ক) সুন্টবযার অ্যীপন য পকাপনা েন্টরপশায বযথ যতার যক্ষপি, বযাংক ঋণগ্রহীতাপদর ন্টহসাবগুন্টি সমপয় সমপয় RBI (ন্টরযাভয বযাংক অ্ফ ইক্তন্ডয়া) 

দ্বারা যান্টর করা ন্টনপদযন্টশকা অ্নু ায়ী যেণীবদ্ধ করপব। বতযমান ন্টনপদযন্টশকা অ্নু ায়ী, ঋণগ্রহীতাপদর ন্টহসাবগুন্টি ন্টনম্নন্টিন্টিত ন্টভন্টত্তপত ন্টবপশে 

উপিন্টিত ন্টহসাব (SMA) ন্টহসাপব যেণীবদ্ধ করা হপব: 

যময়াদী ঋপণর প্রকৃন্টতপত সনু্টবযা 

যেন্টণ  যেন্টণভাপগ্র ন্টভন্টত্ত- মূি বা সুদ বা অ্নয য পকান েন্টরমাণ  া সমূ্পণ য বা আংন্টশক ভাপব বপকয়া 

SMA-0 30 ন্টদন ে যন্ত 

SMA-1 30 ন্টদপনর যবশী এবং 60 ন্টদন ে যন্ত 

SMA-2 60 ন্টদপনর যবশী এবং 90 ন্টদন ে যন্ত 

  

 

ি) তদ্বযতীত, ঋণগ্রহীতার অ্যাকাউিপক  নন-োরফন্টম যং অ্যাপসি (NPA) ন্টহপসপব যেণীকরণ করা হপব য িাপন: (i) ন্টনন্টদযষ্ট সময়কাপির 

ঋপণর যক্ষপি সুদ এবং/অ্থবা মূিযপনর ন্টকক্তি 90 ন্টদপনর যবন্টশ সময় যপর বপকয়া থাপক; (ii) ওভারড্রাফ্ট/কযাশ যেন্ট ি যরপনর 

সুন্টবযার যক্ষপি ন্টনয যান্টরত সীমা বা ড্রইং ক্ষমতার যচপয় 90 ন্টদন যপর েমাগ্ত যবন্টশ থাপক। 

গ্) স্পষ্ট করা হপয়পে য , ঋণগ্রহীতার অ্যাকাউি SMA এবং NPA ন্টহপসপব যেণীকরণ সংন্টিষ্ট তান্টরপির ন্টদপনর যশপে প্রক্তেয়া ন্টহপসপব 

সম্পন্ন করা হপব এবং SMA বা NPA যেণীকরণ তান্টরিটি যসই কযাপিন্ডার তান্টরি হপব  ার যনয ন্টদপনর যশে প্রক্তেয়াটি চািাপনা হয়। 

অ্থ যাৎ, SMA/NPA তান্টরিটি একটি অ্যাকাউপির যসই কযাপিন্ডার তান্টরপির ন্টদপনর যশপের সম্পপদর যেণীকরণ অ্বস্থা প্রদশ যন 

করপব। 

ঘ) উদাহরণ:  ন্টদ সুন্টবযা অ্যাকাউপির প্রােযতার তান্টরি 31 মাচয, 2022 হয় এবং সমূ্পণ য বপকয়া 31 মাচয, 2022 এর ন্টদপনর যশে প্রক্তেয়াটি 

চািাপনার আপগ্ প্রাপ্ত না হয়, তপব বপকয়া তান্টরি হপব 31 মাচয, 2022।  ন্টদ সনু্টবযা বপকয়া থাকপত থাপক, তপব অ্যাকাউিটি 30 

এন্টপ্রি, 2022 তান্টরপি SMA-1 ন্টহপসপব ন্টচন্টিত হপব অ্থ যাৎ েমাগ্ত 30 ন্টদপনর বপকয়ার েূণ যতার েপর। তদনু ায়ী, ঐ অ্যাকাউপির 

SMA-1 যেণীকরপণর তান্টরি হপব 30 এন্টপ্রি, 2022। এভাপব,  ন্টদ অ্যাকাউিটি আরও বপকয়া থাপক, এটি 30 যম, 2022 তান্টরপি 

SMA-2 ন্টহপসপব ন্টচন্টিত হপব এবং  ন্টদ এটি আরও বপকয়া থাপক, এটি 29 যনু, 2022 তান্টরপি NPA ন্টহপসপব যেণীকৃত হপব। 

 

6. যেম ি য াে: 



 

 

ক) ঋণগ্রহীতাগ্ণ এবং গ্যারািারগ্ণ বান্টণক্তযযক সূন্টচপত উপিন্টিত য  যকাপনা যমাপ  সনু্টবযা েন্টরপশায করপত োরপবন।   

ি) স্ট্যাক্তন্ডং ইনস্ট্রাকশপনর (SI) মাযযপম েন্টরপশাপযর যক্ষপি, ঋণগ্রহীতা বযাংকপক (বান্টণক্তযযক সনূ্টচপত য মন উপিন্টিত) তার বযাংক 

অ্যাকাউি যথপক EMI কািপত অ্নুমন্টত যদয়।   

গ্) ঋণগ্রহীতা প্রদান করা সুন্টবযা থাকা ে যন্ত য  যকাপনা যেপমি যমা  বান্টতি বা যেপমি বপির ন্টনপদযশ ন্টদপত োরপবন না এবং ঋণগ্রহীতার 

এমন যকাপনা কায অ্েরাযমূিক ন্টবশ্বাসঘাতকতা ও প্রতারণা বপি গ্ণয হপব। তদেুন্টর, বযাংক ঋণগ্রহীতার ন্টবরুপদ্ধ আপিাচনা সহ ন্টকন্তু 

সীমাবদ্ধ নয় এমন আইন্টন কা যেম সহ, 1881 সাপির যনপগ্ান্টশপয়বি ইনস্্ট্রুপমি আইন এবং 1860 সাপির ভারতীয় দণ্ডন্টবন্টযর অ্যীপন 

উে িু অ্েরাযমূিক কা যেম শুরু করার অ্ন্টযকারী হপবন। 

 

7. েবূ তেণরমশাধ 

ক) প্রপ াযয েবূ যেন্টরপশায চাযয প্রদাপনর শপতয ( ন্টদ থাপক), ঋণগ্রহীতা েূব যেন্টরপশাপযর সময় প্রােয মূিযন, সদু এবং য  যকাপনা অ্নযানয 

িরচ এবং চাযয প্রদান কপর সুন্টবযাটি েবূ যেন্টরপশায করপত োরপবন। বান্টক সমপয়র যনয যকাপনা সুদ প্রদানপ াগ্য হপব না। 

 

8. ঋিগ্রেীর্ামদর অঙ্গীকার: 

ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ ন্টনম্নন্টিন্টিত অ্ঙ্গীকার কপরন: 

ক) সুন্টবযার অ্থ যগুন্টি শুযুমাি বান্টণক্তযযক সনূ্টচপত ন্টনয যান্টরত উপেপশযর যনয বযবহার করা হপব। সনু্টবযাটি অ্নয যকাপনা উপেপশয যকাপনা 

অ্বস্থাপতই বযবহার করা হপব না। 

ি) যকাপনা অ্বস্থাপতই সুন্টবযাটি সরাসন্টর বা েপরাক্ষভাপব এই কারপণ বযবহার করা হপব না: (i) যকাপনা যশয়ার বা অ্নযানয ন্টসন্টকউন্টরটিপযর 

সাবস্ক্রাইব বা েয় করার যনয; (ii) ন্টরপয়ি এপস্ট্ি বযবসা, মূিযন বাযার বা যন্টম যকনার ন্টবন্টনপয়াপগ্র যনয; (iii) যকাপনা যিনামূিক 

যিনপদন বা কা যেপম প্রপবশ করার যনয; বা (iv) RBI ন্টনপদযন্টশকা অ্নুসাপর যেন্ট ি সুন্টবযার যনয অ্প াগ্য যকাপনা কা যেম েন্টরচািনা 

করার যনয; এবং/অ্থবা (v) যকাপনা প্রপ াযয আইপনর যকাপনা ন্টবযান িঙ্ঘন করার যনয। 

গ্) তারা এই চুক্তির অ্যীপন থাকার সময় একই গ্রাম, এিাকা বা ো়োয় বাস কপর এবং চুক্তি চিাকািীন তা অ্বযাহত রািপব। 

ঘ) তারা গ্রুপের সংন্টবযাপন যকাপনা েন্টরবতযন করপব না এবং গ্রুপে সব যদা সমন্বয় বযায় রািপব। 

ঙ) তারা বঝুপত যেপরপে য  বযাংক গ্রুপের দদনক্তিন কা যেম ে যপবক্ষণ করপত োপর। 

চ)  ন্টদ বযাংক ঋণগ্রহীতাপদর মপযয সপচতনতা সৃটষ্টর যনয যকাপনা প্রন্টশক্ষপণর আপয়াযন কপর, তপব ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ সানপি 

এবং সক্তেয়ভাপব এপত অ্ংশগ্রহণ করপব। 

ে) তারা ন্টশশুেম (ন্টনন্টেদ্ধকরণ ও ন্টনয়ন্ত্রণ) আইন 1986, নূযনতম মযনু্টর আইন, 1948 এবং েন্টরপবশ সুরক্ষা আইন, 1986 এবং সমি 

প্রপ াযয আইন এবং তাপদর সমি েরবতী সংপশাযনী ও েুনিঃবািবায়পনর ন্টবযান যমপন চিপব। 

য) যকান ঋণগ্রহীতা বযাংপকর যকান কম যকতযার ন্টনন্টদযষ্ট ন্টনকি আত্মীয় নয়। 

তারা এই চুক্তি, সুন্টবযা  কুপমিস এবং সুন্টবযা এবং অ্নযানয েন্টরপেবাগুন্টির সাপথ সম্পন্টকযত সমি শতযাবিী েপ়েপে, বুপঝপে এবং গ্রহণ 

কপরপে, www.janabank.com (“ওপয়বসাইি”) এ। বযাংক এই শতযাবিীর য পকাপনা েন্টরবতযন ওপয়বসাইপি প্রদশ যন করপত োপর। 

ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ সিন্টত প্রদান কপরন য  ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্পণর দান্টয়ত্ব হপব য  তারা ওপয়বসাইি েন্টরদশ যন কপর 

য পকাপনা েন্টরবতযন বা েন্টরবতযপনর সাপথ ন্টনপযপদর আেপ ি রািপব। 

 

9. প্রজ্িয়াকরি ণফ এবং জ্যএসটে: 

ক) প্রপ াযয থাকপি, ঋণগ্রহীতা অ্নুপমাদন েি এবং বান্টণক্তযযক সূন্টচপত ন্টনন্টদযষ্ট হাপর এককািীন, অ্-যফরতপ াগ্য প্রক্তেয়াকরণ ন্টফ েন্টরপশাপয 

সিন্টত প্রদান কপরন। এই প্রক্তেয়াকরণ ন্টফ ন্টবতরপণর সময় যকপি যনওয়া হপব এবং ঋণগ্রহীতাপক বযাপিন্স েন্টরমাণ প্রদান করা হপব। 

ি) সমি প্রপ াযয চাযয এবং ন্টফ-এর উের প্রপ াযয হাপরর অ্নু ায়ী অ্ন্টতন্টরি ক্তযএসটি চাযয করা হপব (য িাপন ক্তযএসটি প্রপ াযয)। 

 

10. ণেফমের ঘেনা: 

এই চুক্তির অ্যীপন ন্ট ফপের ঘিনাগুন্টি ন্টনম্নরূে ("ন্ট ফপের ঘিনা"): 

 

ক) এই চুক্তিপত ন্টনয যান্টরত েদ্ধন্টতপত যকাপনা ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ দ্বারা বপকয়া েন্টরমাণ (বা এর অ্ংশ) বা বযাংপকর প্রােয অ্নযানয 

েন্টরমাণ েন্টরপশাপয বযথ যতা। 



 

 

ি) এই চুক্তি এবং সনু্টবযা  কুপমিপসর অ্যীপন য  যকাপনা উেস্থােনা, ওয়যাপরন্টি, চুক্তি, অ্ঙ্গীকার বা বাযযবাযকতার িঙ্ঘন/নন 

োরফরমযান্স (দন্টিি না যমা যদওয়া বা তার কা যকরী না হওয়া সহ), বা বযাংপক ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরপদর দ্বারা প্রদত্ত তপথযর 

যকাপনা েন্টরবতযন  া বযাংপকর মপত গুরুত্বেূন য। 

গ্) ঋণগ্রহীতা বা গ্যারািরপদর মপযয যকাপনা এক যন ঋণ বা আইনগ্ত কর ও েন্টরপশাপযর দান্টয়পত্ব ন্ট ফে কপরন, বা তার ঋণদাতাপদর 

সাপথ যকাপনা সমপঝাতায় প্রপবশ কপরন, বা তার অ্নযানয ঋণ েন্টরপশাপযর ক্ষমতা স্বীকার কপরন। 

ঘ) এই চুক্তি এবং সনু্টবযা  কুপমিপসর অ্যীপন বাযযবাযকতাগুন্টি ঋণগ্রহীতা বা গ্যারািরপদর বা বযাংপকর েক্ষ যথপক বান্টতি বা অ্ববয 

হপয়  ায়। 

ঙ) য  যকাপনা ঘিনা  া সমপয়র সাপথ সাপথ ন্ট ফপের ঘিনায় েন্টরণত হওয়ার সম্ভাবনা। 

 

11. ণেফমের ঘেনার েণরিণর্: 

ন্ট ফপের যকাপনা ঘিনার যক্ষপি, বযাংক তার একমাি ন্টবপবচনায়, এই চুক্তির অ্যীপন অ্নযানয অ্ন্টযকার এবং দান্টব বযায় যরপি, ন্টনম্নন্টিন্টিত 

য  যকাপনা বা সমি অ্ন্টযকার প্রপয়াগ্ করপত োপর: 

ক) সুন্টবযা  কুপমিস এবং এই চুক্তি বান্টতি করা 

ি) সুন্টবযাটিপক অ্ন্টবিপম্ব প্রােয এবং েন্টরপশাযপ াগ্য যঘােণা করা 

গ্) ন্ট ফপের ঘিনা ঘিার তান্টরি যথপক ন্ট ফপের ঘিনা ন্টবদযমান থাকা ে যন্ত বপকয়া েন্টরমাপণর উের যন্টরমানা আপরাে করা 

ঘ) প্রপ াযয আইপনর অ্যীপন বযাংপকর উেিব্ধ অ্নয যকাপনা অ্ন্টযকার বা প্রন্টতকার প্রপয়াগ্ করা। 

 

12. বী া: 

ক) ঋণগ্রহীতারা বঝুপত োপরন য  তারা অ্নুপমান্টদত ঋপণর েন্টরমাপণর যনয ঋপণর সময়কাপির সমান সময়কাপির যনয তাপদর ন্টনপযর 

বা তার স্ত্রী বা ন্টনয যান্টরত রপির আত্মীয়পদর (একক/ন্টবযবা/ন্টববাহন্টবক্তিন্ন ঋণগ্রহীতাপদর যক্ষপি) অ্থবা উভপয়র বীমা ন্টনপত োরপবন। 

ি)  ন্টদ এমন বীমা যনওয়া হয়, তাহপি ন্টপ্রন্টময়াম ন্টবতরপণর সময় অ্নুপমান্টদত েন্টরমাণ যথপক যকপি যনওয়া হপব এবং বান্টক েন্টরমাণটি 

ঋণগ্রহীতার বযাংপকর সাপথ সংরন্টক্ষত অ্যাকাউপি ন্টবতরণ করা হপব। 

গ্) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ বুঝপত োপরন য  বীমাটি একটি তৃতীয় েপক্ষর েণয এবং বযাংক তাপদর ন্টনব যান্টচত বীমা নীন্টত সম্পপকয 

যকাপনা উেস্থােনা বা ওয়যাপরন্টি যদয় না। ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ আরও বুঝপত োপরন য  তাপদর দ্বারা যস্বিায় যনওয়া বীমার 

দান্টব বীমা যকাম্পান্টনর একমাি ন্টবপবচনায় সম্পন্ন হপব এবং এর যনয বযাংক বা এর যকাপনা কম যকতযাই যকাপনাভাপব দায়ী নয়। 

 

13. প্রণর্কার: 

ক) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ বযাংক এবং এর েন্টরচািক, কম যকতযা এবং এপযিপদর য  যকান এবং সমি মূিয, িরচ, সরাসন্টর বা 

েপরাক্ষ দান্টব, দায়বদ্ধতা, চান্টহদা এবং/অ্থবা য  যকান দান্টব যথপক ক্ষন্টতেূরণ এবং রক্ষা করপবন,  ার মপযয অ্ন্তভুযি হপব এই চুক্তির 

শতযাবিী এবং/অ্থবা সুন্টবযা  কুপমিপসর িঙ্ঘন বা ঋণগ্রহীতা বা গ্যারািরপদর ত্রুটি এবং অ্েরাযমূিক কাপযর ফিস্বরূে বা সনু্টবযার 

কারপণ সৃষ্ট য পকাপনা ক্ষন্টতর যনয তৃতীয় েপক্ষর দান্টবও। 

 

14. প্রকাশ এবং িস যসল: 

ক) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ বযাংকপক সনু্টবযার সাপথ সম্পন্টকযত এপদর সাপথ য  যকানও তথয প্রকাপশর যনয অ্নুমন্টত যদন (i) RBI; 

(ii) যেন্ট ি তথয যকাম্পান্টন/বুযপরা এবং তথয েন্টরপেবাগুন্টির; (iii) য  যকাপনা সরকান্টর/ন্টনয়ন্ত্রক/আইনগ্ত কতৃযেক্ষ; (iv) অ্নযানয 

আন্টথ যক প্রন্টতষ্ঠান এবং ন্টশি সংস্থা; (v) বযাংপকর সহপ াগ্ী এবং গ্রুে যকাম্পান্টন; এবং (vi) েন্টরপেবা প্রদানকারী, সম্ভাবয ন্টনয যান্টরতরা 

এবং সুন্টবযাটির েন্টরপেবা প্রদাপনর যনয প্রপয়াযনীয় তৃতীয় েক্ষ। 

ি) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ আরও সিত হন য  বযাংক, RBI এবং/অ্থবা য  যকানও যেন্ট ি বুযপরা, তথয েন্টরপেবা, য  যকানও 

সরকান্টর/ন্টনয়ন্ত্রক/আইনগ্ত কতৃযেক্ষ ঋণগ্রহীতাপদর ন্ট ফে এবং প্রপ াযয আইপনর অ্যীপন যসই য িা প্রকাপশয প্রকাশ করপত োপরন। 

গ্) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ বযাংকপক ন্টনন্টদযষ্ট সিন্টত যদন য  ইন্সিপভক্তন্স এবং যদউন্টিয়া যকা , 2016 (যকা ) এর 3 (13) অ্নুপিপদর 

সংজ্ঞান্টয়ত 'আন্টথ যক তথয' প্রকাশ করার যনয সংন্টিষ্ট যকাপ র অ্যীপন প্রাসন্টঙ্গক ন্টবযান সহ, সমপয় সমপয় সংপশান্টযত এবং কা যকর 

ন্টহসাপব, সনু্টবযার যক্ষপি, য  যকানও 'তথয েন্টরপেবা' ('আইইউ') ন্টহসাপব যকাপ র 3 (21) অ্নুপিপদ সংজ্ঞান্টয়ত, যকাপ র অ্যীপন 



 

 

প্রাসন্টঙ্গক ন্টবযান অ্নু ায়ী এবং RBI দ্বারা সমপয় সমপয় বযাংকগুন্টিপক প্রদত্ত ন্টনপদযশনার সাপথ সঙ্গন্টতেূণ যভাপব, এবং  থা থ আইইউ এর 

অ্নুপরায অ্নু ায়ী বযাংক দ্বারা যপ্রন্টরত 'আন্টথ যক তথয' দ্রুত প্রমাণীকরপণ সিত হন। 

ঘ) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ বযাংক দ্বারা ন্টনয যান্টরত েন্টরপেবা প্রদানকারী এবং তৃতীয় েক্ষপক বযাংপকর েন্টরপেবা এবং েণয েস যসি 

করার যনয প্রপ াযয আইপনর ন্টভন্টত্তপত তাপদর সাপথ য াগ্াপ াগ্ করার অ্নুমন্টত যদন। 

ঙ) প্রপ াযয হওয়ার েন্টরমাপণ, ঋণগ্রহীতা বযাংপকর েপক্ষ উদযম যরক্তযপস্ট্রশন সাটিযন্টফপকপির যনয আপবদন করার অ্নুমন্টত যদন। এমন 

েন্টরন্টস্থন্টতপত, ঋণগ্রহীতা আরও সিত হন য  ন্টতন্টন উদযম যরক্তযপস্ট্রশন সাটিযন্টফপকি বযাংপক যমা যদপবন। 

 

15. প্রণর্ণনণধমের অণধকার: 

 

ক) বযাংক, তার ন্টনযস্ব কা যেম ন্টনপয বা তার অ্ন্টফস কম যচারীপদর মাযযপম সম্পাদপনর অ্ন্টযকার বযতীত, তার ন্টনব যান্টচত একযন বা 

একান্টযক বযক্তি ("েন্টরপেবা প্রদানকারী") ন্টনপয়াগ্ করপত এবং এমন েন্টরপেবা প্রদানকারীপক সুন্টবযা  কুপমিপসর অ্যীপন তার সকি 

বা য পকাপনা কা যেম, অ্ন্টযকার এবং ক্ষমতা প্রন্টতন্টনন্টযত্ব করার অ্ন্টযকার রািপব  ার মপযয গ্রাহক সংস্থা দ্বারা বযাংপকর েপক্ষ 

ঋণগ্রহীতাপদর কাে যথপক সমি বপকয়া েন্টরমাণ গ্রহণ এবং তৎসংোন্ত এবং ঘিনাচপে সমি আইন্টন কায, কাযগুন্টি সম্পাদন 

ও সম্পন্ন করা অ্ন্তভুযি। 

ি) স্পষ্ট করা হপয়পে য  েন্টরপেবা প্রদানকারীপদর অ্নুন্টচত আচরপণর যনয বযাংক দায়ী থাকপব এবং ঋণগ্রহীতাপদর অ্ন্টভপ াগ্সমূপহর 

সমপয়ােপ াগ্ী ন্টনষ্পন্টত্ত ন্টনক্তিত করপব। 

গ্) ঋণগ্রহীতা বযাংপকর কাস্ট্মার যকয়ার যসিাপর 1800 2080 (24x7), 1800 4200 (সকাি 7িা যথপক রাত 10িা) এই নম্বপর 

য াগ্াপ াগ্ করপত োপরন বা customercare@janabank.com এ একটি ইপমি ন্টিিপত োপরন। ঋণগ্রহীতা কি যসিাপরর দ্বারা প্রদত্ত 

উত্তপর সন্তুষ্ট না হপি বযাংপকর যনা াি অ্ন্টফসাপরর সাপথ য াগ্াপ াগ্ করপত োপরন। 

 

 

16. অিাসাইনম ি: 

 

ক) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ যমপন যনন য  বযাংক ঋণগ্রহীতা বা ঋণগ্রহীতাপদর যকান যনাটিশ প্রদান না কপরই য  যকাপনা 

বযক্তি/বযক্তিপদর, সংগ্রাহক সংস্থা/সংস্থাগুন্টি বা প্রন্টতষ্ঠান/প্রন্টতষ্ঠানগুন্টির কাপে এই চুক্তির অ্যীপন সুন্টবযাগুন্টি বা য পকান অ্ন্টযকার 

ন্টবক্তে, অ্যাসাইন বা ন্টসন্টকউন্টরিাইয করার অ্ন্টযকার রাপি এবং ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারািরগ্ণ এই চুক্তির শতযাবিীর সাপথ ন্টমন্টিপয় 

বযাপঙ্কর ন্টনপদযশ অ্নু ায়ী উন্টিন্টিত অ্নযানয বযক্তি/বযক্তি বা প্রন্টতষ্ঠান/প্রন্টতষ্ঠানপক ঋপণর বপকয়া সুন্টবযা েন্টরমাণ েন্টরপশায করপত 

সিন্টত হন। 

ি) ঋণগ্রহীতা বা গ্যারািরগ্ণ এই চুক্তির অ্যীপন তাপদর সকি বা য  যকাপনা অ্ন্টযকার, সুন্টবযা বা বাযযবাযকতা স্থানান্তর বা হিান্তর 

করপবন না। 

 

17. যসে-অফ: 

 

ক) ঋণগ্রহীতা বা গ্যারািরপদর বতযমাপন বা ভন্টবেযপত থাকা য  যকানও যরপনর আমানপতর উেপর, তাপদর একক বা য ৌথভাপব থাকা 

য  যকানও অ্যাকাউপির বযাপিপন্সর উেপর এবং বযাংপকর ন্টনয়ন্ত্রপণ থাকা সমি অ্থ য, ন্টসন্টকউন্টরটি, বন্ড এবং অ্নযানয সম্পন্টত্তর 

উেপর, বযাংপকর ঋপণর সুস্পষ্ট অ্ন্টযকার থাকপব। বযাংক এই যরপনর যসি-অ্ফ বা ন্টিপয়ন ঋণগ্রহীতা বা গ্যারািরপদর েবূ য ন্টবজ্ঞন্টপ্ত 

ো়োই কা যকর করপত োরপব। ঋণগ্রহীতা বা গ্যারািরপদর ইনসিপভক্তন্স বা যদউন্টিয়া যঘােণার কারপণ বযাংপকর এই অ্ন্টযকার 

প্রভান্টবত হপব না। 

 

18. ণনধ তারক আইন ও ণবিারবিবস্থা: 

 

ক) এই চুক্তি ভারতীয় আইন দ্বারা েন্টরচান্টিত হপব। 

ি) ঋণগ্রহীতা, গ্যারাির এবং বযাংপকর মপযয সমি ন্টবপরায, সুন্টবযার সাপথ সম্পন্টকযত বা সুন্টবযা  কুপমিগুন্টির বযািযা, দবযতা, বািবায়ন 

বা প্রভাব সম্পপকয, বা এই চুক্তির অ্যীপন েক্ষগুন্টির অ্ন্টযকার ও দান্টয়ত্ব সম্পপকয বা সুন্টবযা  কুপমিগুন্টির িঙ্ঘপনর অ্ন্টভপ াগ্ বা 

সুন্টবযা  কুপমিগুন্টি অ্নু ায়ী করার ন্টবেপয় বা না করার ন্টবেপয়, তা যবঙ্গািুরুপত সান্টিন্টস দ্বারা ন্টনষ্পন্টত্ত করা হপব এবং 1996 সাপির 

সান্টিন্টস ও মীমাংসা আইন বা য পকাপনা ন্টবন্টযসিত সংপশাযন অ্নু ায়ী েন্টরচান্টিত হপব এবং বযাঙ্ক দ্বারা একটি একক সান্টিসপক 

ন্টন ুি করা হপব। সান্টিপসর রায় সংন্টিষ্ট সব েপক্ষর যনয চূ়োন্ত ও বাযযতামূিক হপব। সান্টিন্টস কা যেম ইংপরক্তয ভাোয় অ্নুটষ্ঠত 

হপব। সান্টিপসর িরচ ঋণগ্রহীতা বহন করপবন। 

গ্) এিাপন  াই ন্টকেু থাকুক না যকন, বযাংক য  যকান সমপয় য পকাপনা আদািত, ট্রাইবুযনাি বা অ্নয উে িু যফারাম, য িাপন বযাংক 

সুন্টবযাযনক মপন কপরন, যসিাপন আইনগ্ত েদপক্ষে বা কা যেম শুরু করার অ্ন্টযকার সংরক্ষণ করপবন এবং ঋণগ্রহীতা ও 

গ্যারািররা এই ন্টবচারবযবস্থার প্রন্টত সিন্টত প্রদান কপরন। 

 

19. ইমলকট্রণনক স্বাের: 



 

 

 

a) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারান্টার এতদ্বারা সম্মত হন যে এই চুক্তিটি ইলেকট্রননকভালব ইলেকট্রননক স্বাক্ষর বযবহার কলর কাে যকর করা যেলত পালর, ো 

সমস্ত উলেলযয একটি আসে স্বাক্ষর নহসালব নবলবনচত হলব এবং কানে স্বাক্ষলরর মলতা একই প্রভাব এবং বেবত থাকলব৷ 

b) ইলেকট্রননক সই বযবহার চুক্তি বা অনযানয সম্পনকযত ননথর ববধতা, প্রল াগ্লোগ্যতা এবং গ্হৃীততা অনুো ী, ভারতী  আইন অনুো ী দলের 

আইনগ্তভালব বাধয থাকার উলেযযলক চূডান্ত প্রমাণ নহলসলব গ্ণয হলব।  

c) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারান্টর ননক্তিত কলরন যে তারা যে ইলেকট্রননক সই বযবহার করলেন তা তথয প্রেুক্তি আইন, 2000 এর 3A ধারার অধীলন 

একটি ববধ এবং ননরাপদ ইলেকট্রননক সইল র প্রল াজনী তাগুনে পূণ য কলর।  

d) বযাংক তার নসলেম যথলক এই চুক্তির যারীনরক অনুনেনপ বতনর করলত পালর অথবা এর ননলজর ইচ্ছা  অনয যকান আকালর এই চুক্তিটি উপস্থাপন 

করলত পালর এবং এটি ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারান্টলরর ওপর সমূ্পণ যভালব বাধয থাকলব।  

e) ঋণগ্রহীতা এবং গ্যারান্টর বযাংক দ্বারা বতনর করা এ ধরলনর কনপ আদােত, ট্রাইবুযনাে বা অনয যকাথাও প্রমাণ নহলসলব গ্রহণ করার বযাপালর যকান 

আপনি করলবন না, োলত ঋণগ্রহীতা, গ্যারান্টর এবং বযাংলকর মলধয সম্মনত / বাস্তবা ন এবং যতযাবেী সনাি করা ো । 

 

 

সূণি I 

ঋিগ্রেীর্া এবং সুণবধার ণবশদ 

 

ঋিগ্রেীর্ার 

না   

টিকানা  

 

ণবর্রমির েণর াি  সুমদর োর  উমেশি  

 

েছন্দ করা 

বী া (েিাাঁ/না) 

বী ার 

ণপ্রণ য়া  

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

  



 

 

 

সূণি I A 

 

গ্িারাণ্টরমদর ণবশদ  

  

ঋিগ্রেীর্ার না   গ্িারাণ্টরমদর 

না   

ঋিগ্রেীর্ার সামথ 

সম্পকত 

টিকানা উমেশি  েছন্দ করা 

বী া 

(েিাাঁ/না) 

বী ার 

ণপ্রণ য়া   

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 

 

সূণি I B 

গ্িারাণ্টরমদর ণবশদ 

 

  

ঋিগ্রেীর্ার না   গ্িারাণ্টমরর না   

  

  

  

  

  

  

 

ঋণগ্রহীতা 1 এবং গ্যারাণ্টর 1 এর 

স্বাক্ষর/বুপ়ো আঙু্গপির োে(সূন্টচ I 

A অ্নু ায়ী) 

 ঋণগ্রহীতা 2 এবং গ্যারাণ্টর 2 

এর স্বাক্ষর/বপু়ো আঙু্গপির 

োে(সূন্টচ I A অ্নু ায়ী) 

 ঋণগ্রহীতা 3 এবং গ্যারাণ্টর 

3 এর স্বাক্ষর/বুপ়ো আঙু্গপির 

োে(সূন্টচ I A অ্নু ায়ী) 

 

 

 




